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В условията на силна конкурентна среда „Цито къмпани”ООД изгражда 
Система за управление на качеството, базирана на икономическа 
ефективност.  
Целта е да се създаде професионален подход за работа в съответствие с 
Добрата Дистрибуторска Практика. 
 

Нашата Политика по качеството включва: 

 

• Качествено и своевременно обслужване на клиентите ни – да отговорим на  

изискванията  и да надминем очакванията им. 

• Подобряване на  организацията на работа чрез  Система за управление на 

качеството, съгласно ISO 9001: 2015 

• Ввъвеждане на механизми за идентифициране на риска, с цел овладяване на 

опасностите  и набелязване на възможностите 

• Продажба на едро на лекарствени продукти, медицински изделия, 

дерматокозметични продукти, храни група „ф”, санитарни материали, основавайки 

се на законодателството на Р България и  на Европейския съюз 

• Задълбочаване на  добрите  взаимоотношения с доставчиците  на продукти и услуги 

• Подобряване на  квалификацията  на  служителите ни 

• Постигане на пълна ангажираност на служителите с Политиката по качество и 

целите на организацията чрез стимулиране на индивидуалните умения и мотивация 

• Повишаване на  съзнателността  по отношение на разходите като  предложим 

гъвкавост на икономическите условия , но и запазим  качеството на услугата 

• Устойчиво развитие и  дългосрочен ръст , създавайки стойност по цялата верига на 

доставки 

 

Ръководството на „ЦИТО КЪМПАНИ” ООД е отговорно за: 

• разгласяване, разясняване и прилагане на Политиката по качеството,  

• за реализацията на целите по качеството,  

• предприемане на всички необходими мерки, за да бъдат разбрани и постигнати  

поставените цели и срокове. 

 
Политиката по качество е обект на редовни прегледи  и актуализация  спрямо 
променящата се бизнес среда. 
 
Ръководството на организацията се ангажира с  удовлетворяване на изискванията и 
непрекъснатото подобряване ефикасността на СУК. 
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